	
	
	



Spørreundersøkelse om hvilket tilbud om organiserte aktiviteter medlemmene ønsker seg i årene framover og utvikling av tilbud i Trondheimsregionen.

Mål med spørreundersøkelsen:
-Avdekker medlemmenes preferanser og behov for organiserte turer
-Gir innsikt i hva som motiverer dem
-Viser eventuelle barrierer for deltakelse
-hjelper oss å planlegge tilbudene mer treffsikkert

-Innhente kunnskap om medlemmenes behov for et større tilbud i Trondheimsregionen
-Forstå om det er behov for et overnattingstilbud i Nærområdet
-Forstå hvilke utviklingsområder medlemmene ønsker for tilbudet
-Få kunnskap om medlemmenes holdning til bærekraft

Spørreskjema1: medlemstilbud
· Fellesturer
· Kurs
· Frivillig
· Bærekraft

Spørreskjema2: Trh befolkning -Trondheimssatsning
· Bruk og tilbud
· Rønningen
· Aktivitetstilbud
· Overnattingstilbud
· Frivillig

Utsending:
-For medlemmer, sendes ut via epostoppsett (Del 1-4, valgfri del 5)
-For alle, publiseres på Facebookside + SoMe annonse (Del 5)
Spørreskjema 1: medlemstilbud

DEMOGRAFI
Alder
· Under 25
· 25-39 år
· 40-59
· 60+
Bostedskommune/Bydel:
___________

Fellesturer

1 Hvilke typer turer er du mest interessert i? (flervalg mulig) 
· Dagsturer i nærområdet
· Dagsturer fra hyttene til TT
· Helgeturer med overnatting 
· Hytte til hytte turer
· Lengre turer (3+ dager)
· Toppturer
· Lavterskel-/nybegynnerturer
· Vinterturer
· Sommerturer
· Annet:______________

2 Hva er ditt foretrukne tempo og vanskelighetsgrad? (flervalg)
· Rolig tempo / lav vanskelighetsgrad
· Moderat tempo / middels krevende
· Høyt tempo / krevende turer
· Varierer

3 Hvilke av våre fellesturer i fjellet har du deltatt på de siste 12 månedene?
· Dagsturer
· Helgeturer med overnatting 
· Lengre turer (3+ dager)
· Toppturer
· Lavterskel-/nybegynnerturer
· Har ikke deltatt på noen fellesturer

4 Hvor fornøyd er du med det vi tilbyr av fellesturer i dag? (skala 1-5)
1 = Ikke fornøyd
2 = Litt misfornøyd
3 = Verken fornøyd eller ikke fornøyd
4 = Litt fornøyd
5 = Godt fornøyd

5 Hvis du ikke har deltatt på noen av våre fellesturer de siste 12 månedene: Hva er hovedgrunnen til at du ikke har deltatt? 
· Fant ingen tur som passet meg
· Tidspunkt passet ikke
· For krevende turer
· For lite krevende turer
· For langt unna
· Jeg visste ikke om turene
· Pris for høy
· Jeg er ikke interessert i å delta på fellesturer
· Annet: _______

6 Åpne spørsmål:
6.1 Har du forslag til konkrete turer eller områder du ønsker vi skal arrangere neste år?
_______
6.2 Har du andre kommentarer eller forslag til hvordan vi kan gjøre fellesturene bedre for deg?
_______


8 Hvilke av disse passer for deg? (flervalg)
· Jeg ønsker turer for voksne
· Jeg ønsker turer for barnefamilier
· Jeg ønsker seniorturer (60+)
· Jeg ønsker ungdomsturer (15–25 år)
· Jeg ønsker å delta alene og møte andre
· Jeg ønsker å delta med venner/familie
· Tematurer (som singeltur, fjellflora tur, geologivandring, strikketur)

9 Er det noe som kan gjøre det lettere for deg å bli med på tur?
· Transport til/fra tur
· Utlån av utstyr
· Informasjon på forhånd
· Bli kjent med turleder på forhånd
· Infomøte på forhånd, bli kjent med de andre deltakerne, og få svar på spørsmål
· Trygghet / trygg turleder
· Annet: ________

10 Hvordan får du vanligvis informasjon om turene våre? 
· E-post
· Sosiale medier
· Jeg søker informasjon på nett og nettside
· Fra venner
· Jeg får ikke informasjon
· Annet: ______


DEL 2: KURS
11 Hvilke KURS kunne du tenke deg å være med på? (flervalg)
· Medlemskvelder med friluftsrelaterte tema
· Bre, skred og klatrekurs
· Kart og kompass
· Mat ute
· Friluftsliv om vinteren
· Utstyr og bekledning
· Reparasjon av klær og utstyr
· Annet:___________________

11.1 Hva savner du i vårt kurstilbud i dag? 
Åpent spørsmål
_______

FRIVILLIG
12 Kunne du tenke deg å jobbe som frivillig i Turistforeningen?
· Ja
· Nei 
· Jeg jobber som frivillig i Turistforeningen

12.1 Hvilke typer frivillig oppgaver kunne du være interessert i?
· Turledelse
· Holde kurs
· Vedlikehold av hytter eller utstyr
· Foto, kommunikasjon eller sosiale medier
· Annet: _______________

12.2 Hva skal til for at du kunne tenke deg å være frivillig? (flervalg)
· Bedre informasjon om hva oppgavene innebærer
· Kortere eller mer fleksible vakter/oppgaver
· Opplæring og støtte underveis
· Mulighet til å være frivillig sammen med venner/familie
· Sosiale og faglige fordeler (f.eks. Gratis kurs, fellessamlinger) 
· Tydelig formål
· Annet: _________

BÆREKRAFT
13 Hvor viktig er det for deg at vi tar hensyn til bærekraft når vi planlegger fellesturer, kurs og hytteovernattinger?
1 = Ikke viktig
2 = Litt viktig
3 = Moderat viktig
4 = Viktig
5 = Svært viktig

14 Hvilke bærekraftstiltak mener du vi bør prioritere i vårt tilbud?
· Samkjøring til arrangementer
· Bruk av kollektivtransport der det er mulig
· Servering av kortreist eller sesongbasert mat
· Redusere matavfall
· Energieffektive løsninger på hyttene (isolasjon, solenergi, osv.)
· Gjenbruk og reparasjon av utstyr
· Bedre avfallssortering på hytter
· Annet:_______________________


AVSLUTNING
15 Er det noe mer du ønsker å fortelle oss eller gi tilbakemelding på?
Åpent spørsmål
___________




Spørreskjema 2: Alle/ikke medlemmer
Utvikling av nærtilbud i Trondheimsregionen

DEMOGRAFI
Alder
· Under 25
· 25-39 år
· 40-59
· 60+
Bostedskommune/Bydel:
_________

Er du medlem i Trondhjems Turistforening?
· Ja
· Nei
· Nei, men har vært medlem tidligere

BRUK OG TILBUD
1 Hvor ofte bruker du marka i Trondheimsregionen? 
· Flere ganger i uken
· Omtrent en gang i uken
· 1-3 ganger i måneden
· Sjeldnere
· Aldri
 
2 Hva gjør du oftest når du besøker marka eller friluftsområdene i Trondheimsregionen? (flere svar mulig)
· Turer til fots
· Ski
· Sykling
· Padling
· Bading
· Deltar på arrangement
· Annet: _____________________
 
3 Hvor enig er du i følgende påstand: 
Jeg ønsker et større og mer variert tilbud fra Trondhjems Turistforening i Trondheimsmarka og nærområdet?
1 = Helt uenig
2 = Litt uenig
3 = Verken enig eller uenig
4 = Litt enig
5 = Helt enig
 
4 Hva slags nye tilbud eller forbedringer ønsker du? (åpent spørsmål)
____________

RØNNINGEN
Hvor ofte besøker du Rønningen gård i Bymarka?
· Ukentlig eller oftere
· 1-3 ganger i måneden
· Noen ganger i året
· Aldri

5 Hva ville fått deg til å bruke hytta oftere?
· Bedre åpningstider
· Flere arrangementer
· Mer informasjon om tilbudet
· Annet:_____________

6 Kunne du tenke deg flere slike anlegg som Rønningen i tilknytning til Trondheim og omegn, eventuelt hvor?
Åpent spørsmål_____________________ 

7 Hvilke områder bør vi prioritere for å forbedre vårt nærtilbud i Trondheimsregionen?
· Fellesturer (dagstur med turleder):
· På helger/fridager
· På ettermiddager, hverdager
· Turer og aktiviteter for barnefamilier
· Aktiviteter på helger
· Aktiviteter på ettermiddager, hverdager
· Kurs i friluftsliv
· Kart og kompass
· Bålfyring
· Overnatting ute
· Påkledning
· Pakking
· Annet:___________
· Overnattingstilbud
· Turposter
· Bedre mat- og serveringstilbud
· Flere marka-hytter med kafé/servering
Kommentarer/ønsker til forbedringer:
____________________


OVERNATTINGSTILBUD
8 Har du kunne tenkt deg et TT/DNT overnattingstilbud i Trondheimsmarka og nærområdet?
·  Ja
· Nei
Hvis ja – hvilken type overnatting foretrekker du? (flervalg)
· Enkle hytter
· Betjente hytter
· Telt/lavvoplasser
· Mellomklasse standard
· Høy standard
· Kystnært
·  Annet  _______
 
9 Hvem ville du tatt med deg på overnattingstur til ei DNT-hytte i nærheten av Trondheim? (velg maks 3?)
· Barn eller barnebarn
· Vennegjengen
· Ville reist alene
· Partner
· kollegaer

10 Hva ville gjort det mer attraktivt for deg å overnatte i en hytte i Trondheimsmarka eller nærområdet? (fasiliteter, aktiviteter, beliggenhet, uteområde, tilgjengelighet, utstyr osv.)
Åpent spørsmål___________


FRIVILLIGHET
Trondhjems Turistforening kan engasjere seg mer i arbeidet med tilrettelegging av stier. Dette krever en stor grad av frivillig innsats. 
11 I hvor stor grad har du lyst å bidra i dette arbeidet?
1.ikke lyst - 5.veldig lyst


AVSLUTNING
12 Er det noe mer du ønsker å fortelle oss eller gi tilbakemelding på?
Åpent spørsmål
___________ 
	
	
	



